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SI HAY ALGUNA NOVEDAD CON LA N,

ENTREGA, ENVIAR AL VENDEDOR LA _—EE ;
SIGUIENTE INFORMACION POR CORREO .~ "\
ELECTRONICO:

1. Namero de remision de cobro con nota de la novedad
(para reclamos por faltante y/o dafios)

2. Referencia del producto
3. Numero de lote

4. Defecto (para defectos visibles en el material se debe enviar
evidencia fotografica del defecto)

5. Para lineas de acero figurado es necesario indicar la
casilla y cantidades en unidades exactas
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El acero que hace fuerte a Colombia



PARA FACILITAR EL ENVI0 DE
INFORMACION, A CONTINUACION UN
EJEMPLO QUE PUEDE SERVIR COMO
GUIA EN EL PROCESO:

Namero que el cliente debe
m suministrar al vendedor

™ o e g e REMISION
: 52 £55.50 Hadolin 1o 44477
Tern um SOGOTA Cra 138 #1556 POX. 4010555 - \ Nro. 82357482
NONTER ALK Wi Piaria s Gori g, Son Soronino To
Yenart Fecha Ri
TR ZALes: careasz 1 10717 L eres e w9076 00 7
TECoLoEAS A BUCARAMANGA: Manzana 8 Gall D 25 B & Parcue IndusalTol .
E-mail: N\H\n@m\mm rque Inc mercis N
it saviconclaro@iontuncon o BUETTO TEIADA:Parqo ndy Comori auea Eapa VLo 1 Tl A\ 2021 \
Wi temum com.co s
COMPRADOR Y DOMICILIO: DESPACHADO A/ OBRA: Podido No Focha Pedido
ng:{::z 1 CONSTRUCTORA XXXXX JOSE XXXX 139184X 2021 | o7 | 13
0000000000 Nit MEDELLIN, ANTIOQUIA A wes | Dia
MEDELLIN
Dl'ecclél\ m;gg::::l\m ANTlOQUlA Teléfono: 0000000 Vendedor Creado Por
MEDELL Fax: 0000000 Contacto: JHOVANA MARCELA LONDON JRESTR
Orden de Compra
DESP-18195X
sicc] cedigo Descripcion Cantidad Unidad Peso (kg)
8012374
50 UN 940,000
MALLA ELEC XX-084 NTC5806 |—> 2, Referencia del producto 50 UN 940,000
Lote 2EN7230112 ‘3 m ?g?‘ggg
Lote 2EN7230102 | — 3. Niimero de lote '
Lote 2EN7230522 y
.

Aqui el cliente encontrara la informacion
del producto faltante o en mal estado

4,

En este espacio el cliente deberd informar la
novedad de |a entrega, indicando material,
cantidad, diametro y dimensiones.

NOTA: Este campo deber4 estar diligenciado
con lapicero.

LOS ITEMS MARCADOS CON ASTERISCO (*) NO TIENEN CERTIFICADO DE CALIDAD

Observaciones: DESP-181956 - PARQUEADEROS ETAPA 2 LOSA ENTREPISO NIVEL 94 - CAPACIDAD DE RECEPCION 16 TON/DIA - DESPACHAR COMPLETO
Y ADELANTADO - CARRO DT CLIENTE NO RECIBE LOS SABADOS.

Peso Total de fa Total Canfidades Paquetes Requiere Certficado Placa "AGEPTO Y RECIBO GONFORME
Remision (k) Despachadas Despachados de Calidad
2350 125 SXIXXX
Nombre Conductor Identificacion Celular Empresa Transportadora o)
FERTRANS SA S e
Firma del Conductor e
Hora— Fecha.

Rev. 1
NO SE ACEPTAN RECLAMOS DESPUES DE 3 DIAS DE RECIBIDA LA FACTURA. VERIFIQUE L MERCANCIA QUE LE ESTAMOS ENTREGANDO. NO NOS HAGEMOS RESPONSABLES POR

FALTANTES O DETERIORO DETECTADOS DESPUES DE ENTREGADO EL MATERIAL O QUE NO CUENTEN CON SU CORRESPONDIENTE ANOTACION O SENALAMIENTO EN LA FACTURA
BE'TATHEGA, M POR VICI08 SOBAE EL MISHO QUE SEAN SUSCEPTIBLES BE SER VERIFICADOS A SMPLE VISTA O CON AVUDA DE INSTRUMERTSS DE MEDIGION BASICOS.

Las observaciones solo deben ir en la remisién de cobro
5 para hacer efectiva la reclamacion; esta retorna a la
\_2 B empresa para tener la trazabilidad del reclamo.
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PARA FACILITAR EL ENVI0 DE
INFORMACION, A CONTINUACION UN
EJEMPLO QUE PUEDE SERVIR COMO
GUIA EN EL PROCESO: ACERO FIGURADO

- Namero de
1 Verificar el nombre Verificar NIT = despiece
= del cliente ‘ = de la empresa
1 =I5 NOMBRE DE LA EMPRESA DESHECEN
NIT 0 C.C. 123456789 182000
Ferrasa NOMBRE DE LA OBRA
w\hmm DIRECCION DE LA OBRA
69 30/ 7/ 2021 11/7/21
- NOMBRE PROYECTO Notas que se colocan en la
Imagen del material que se cC )
5 sui e COLS PISO 2 MZ A B1-tres8 JULIO 21 <— 4_ cabecera principal y secundaria
=) LISTADO PARA DESPACHO para identificar el despiece
Lista de barras 3/8"
DIAGRAMA CANTIDAD DIAM. LONG. PESO UBICACION
K 1. 8. 9.1 10. 7 Cantidad
b=0.22
— h=0.52 l l l l
9009 8. Diametro
1 T E 15 3/8" 1.66 14
6. Casillas : 9 Longitud
Informacion de cad " T
nformacion de cada =042 |
elemento a producir oo 1 0' Peso
- [t | 579 308" 146 473
o3
\ h=0.53
9=0.09*
’4
E 15 3/8 0.71 6
2
. h=0.43
9=0.09"
4
E 579 3/8" 0.61 198
™
\ h=0.23
9=0.09**
v/
E 1203 3/8" 0.41 276

Peso total barras 3/8" =967 kg

PESO TOTAL DE FIGURACION DESPIECE No182199= 7k
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